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Madrid, 24 de abril de 2024. Cerca de dos millones de empresas necesitaron financiacion en
2023, un 54,2% de las pymes, la haya buscado de forma activa o no. Aunque supone una bajada
de dos puntos porcentuales en el nimero de empresas con respecto a 2022, aun supera de
manera considerable el dato prepandemia (34,8%). Asi se desprende del Xlll Informe sobre
Financiacion de la Pyme en Espaia, que impulsa la Confederacidn Espaiola de Sociedades de
Garantia (SGR-CESGAR), de caracter anual, y que también recoge algunas perspectivas
econdmicas y financieras de las pymes en el inicio del afio 2024. El estudio, ademds, indica una
tendencia a la baja en las perspectivas de crecimiento a corto plazo de las pymes.

El informe, Unico de este tipo que incorpora a todos los sectores de actividad e incluye
al colectivo auténomo y al sector primario, aporta datos relevantes sobre la situacion actual de
las pequefas y medianas empresas, que continldan viéndose afectadas por las dificultades en
el acceso al crédito, provocadas principalmente por la constante subida de los tipos de interés
en el ultimo afio.

En 2023, la situaciéon econdmica de las pymes ha estado marcada por la reduccién de
beneficios; y la situaciéon financiera, por una moderada reduccién de los niveles de
endeudamiento y un aumento de los gastos financieros. Mientras que un 17,8% de las pymes
afirma estar en situacion de crecimiento y mejora financiera, un 32,2% dice estar en una
posicion estable. Por el contrario, un 38,1% de ellas asegura que su situacion ha empeorado en
los ultimos doce meses. De estas Ultimas, unas 135.700 (3,9%) son consideradas empresas
vulnerables, ya que aunan el decrecimiento econdmico con el empeoramiento de su situaciéon
financiera. Este porcentaje se ha visto reducido con respecto a los datos recogidos en la edicién
anterior del estudio, que representaba un 5,1% del total, unas 188.800 pymes.

De estas cifras, cabe destacar la importante disminucion del grupo de pymes en
crecimiento y mejora financiera (del 22,1% al 17,8%), y el aumento del porcentaje de empresas
en decrecimiento econdémico (del 16,0% al 21,4%), con respecto a los resultados recogidos en
enero de 2023. Por su parte, disminuye el nimero de empresas en estancamiento con deterioro
de su situacidén financiera (del 15,4% al 12,8%).
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En relacién con la evoluciéon de ciertos factores clave de competitividad, en el 2023 se
ha elevado el porcentaje de pymes que vende en mercados extranjeros, situandose en el 9,7%.
Este resultado confirmaria la recuperacion de la base exportadora de pymes tras la pandemia
(8,5% en el afio 2019). Otro dato positivo esta relacionado con la evolucién del porcentaje de
pequenas y medianas empresas que sefala haber realizado actividades de innovacion en los
ultimos doce meses, que se sitta en el 15,8% (11% en 2022), mostrando una recuperacion a
niveles similares a los observados en el dltimo lustro.

Perspectivas de las pymes

El XIll Informe sobre Financiacién de la Pyme en Espaia observa una cierta tendencia a la baja
en las perspectivas de crecimiento a corto plazo de las pequefias y medianas empresas,
situdndose todavia a niveles similares a las del escenario prepandemia. Asi, el 37,8% de las
empresas espera que su facturacién aumente en los préximos doce meses, frente al 41,2% en
2023. Asimismo, el porcentaje de pymes que cree que este crecimiento sera importante
disminuye con respecto al resultado de 2023, del 8,3% al 3,4%.

Por su parte, se mantiene el peso de las empresas que consideran permaneceran
estables (43,1%), y aumenta el de aquellas que creen que su facturacion va a decrecer, del
15,9% al 19,2%. De estas ultimas, el 6,0% prevé una gran disminucion en su facturacion (3,7%
en 2023). (Grafico 1)

Con respecto a las perspectivas de creacion de empleo, al igual que el pasado afo, son
muy moderadas. Un 84,5% de las pymes considera que no aumentara su plantilla y que el
empleo permanecerd estable en los préximos 12 meses, mientras que tan sélo un 10,8% afirma
que creara puestos de trabajo, porcentaje que ha disminuido dos puntos con respecto al pasado
afo.

Grafico 1. Perspectivas de las pymes a corto plazo. Evolucidn prevista de la facturacion en los proximos
doce meses. Datos referidos a enero de cada afio. Porcentaje sobre el total de empresas.
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Fuente: CESGAR. “Encuesta sobre la situacion de las pymes en relacién con la financiacion ajena’.

El informe también recoge datos interesantes relativos a la evoluciéon del tejido
productivo espaiol. En el ultimo afio, un 10% de las empresas cesé su actividad y un 9,8% la
inicio, de esta forma, sdlo el 80,1% de las empresas activas en enero de 2022 lo estaban también
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en 2023. Por su parte, el nUmero total de empresas no agrarias ha permanecido estable, pero
esta estabilidad oculta una importante dindmica sectorial (Grafico 2).

De 2022 a 2023, el mayor crecimiento en el nUmero de empresas se ha producido en el
sector Servicios a las empresas (+12.239 pymes), seguido por los sectores de Educacién, sanidad,
servicios sociales, cultura y deporte (+7.220); Construccion (+4.910) e Informacion vy
comunicaciones (+2.073). Por el contrario, otros cuatro sectores han perdido, en conjunto,
29.328 empresas. De ellos, Comercio y servicios personales, con una pérdida neta de casi 18.000
empresas, presenta el saldo mas negativo.

Grafico 2. Variacion neta en el numero de empresas por sectores de actividad en los ultimos 12 meses
(enero 2023- enero 2022).
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Fuente: DIRCE (INE).

Utilizacion de productos financieros

El préstamo bancario (20%), las Lineas ICO (20,1%) y las lineas de crédito (18,6%) han sido los
instrumentos financieros mas utilizados por las pymes en 2023. Les siguen en importancia el
crédito comercial (13,4%), el leasing (8,7%) y el confirming (6,3%).

El XIIl Informe sobre Financiacion de la Pyme en Espafia sefiala también un marcado
descenso en el uso de productos bancarios en 2023, debido, seguramente, tanto a los menores
niveles de actividad como al aumento del precio de los mismos. Cabe destacar, también, la
reduccion en el uso del crédito de proveedores (crédito comercial), que ha pasado de ser
utilizado por el 21,8% de las pymes en 2022 al 13,4% en 2023. Por el contrario, han seguido
ganando peso la utilizacion de las Lineas ICO (del 19,2% al 20,1%), el confirming (del 5,0% al
6,3%), el factoring (del 0,8% al 1,6%) y los avales y garantias de las SGR (del 1,6% al 1,9%).

En cuanto a la valoracion de los distintos instrumentos de financiacion por parte de las
pymes, aunque no hay grandes diferencias entre ellos, el factoring, el confirming, las
subvenciones, el leasing y las Lineas ICO son los mejor valorados. (Grafico 3)
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Grafico 3. Nivel de utilizacidn y valoracion media de distintos instrumentos financieros en los ultimos
doce meses. Porcentaje sobre el total de empresas. Valoracion en una escala de 1 a 10.
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Fuente: CESGAR. “Encuesta sobre la situacién de las pymes en relacion con la financiacion ajena”.

Necesidades de financiacion

El 54,2% de las pymes espafiolas ha tenido necesidades de financiacidon en 2023, la haya buscado
de manera activa o no. Aunque supone una bajada con respecto a los valores de 2022 (56,2%),
supera en casi 20 puntos porcentuales el dato prepandemia de 2019 (34,8%). Cabe destacar que
este porcentaje aumenta, aln mas, si se excluye a las microempresas (menos de 10 empleados),
situandose en el 73,4%.

Por sectores de actividad, Sociedad de la informaciéon; Hosteleria y restauracion; y
Comercio, talleres y servicios personales han sido los que han tenido mayores necesidades de
financiacion. Tan sélo los sectores de Construccidn y Servicios a las empresas han tenido
necesidades de financiacion inferiores a la media durante 2023.

En cuanto al destino de la financiacion, la mayor parte de las pymes la ha requerido
para el circulante (67,1%), aunque este motivo ha perdido peso con respecto a 2022 (75,9%),
en linea con la ligera caida de actividad en las pymes y el aumento del coste de la financiacidn.
En importancia, le sigue la financiacidon destinada a inversion (47,8%), que aumenta cinco
puntos porcentuales con respecto al afio anterior (42,8%). Dentro de ésta, cabe destacar el
incremento de la inversién en equipo productivo (del 26,8% al 31,6%).

Por su parte, el nimero de pymes que necesitan la financiacion para abordar procesos
de expansidn en el mercado nacional o en los mercados extranjeros sigue aumentando con
respecto a afios anteriores. (Grafico 4)
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Grafico 4. Destino potencial de la financiacion requerida por las pymes. Porcentaje sobre el total de
empresas con necesidades de financiacion.
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Fuente: CESGAR. “Encuesta sobre la situacion de las pymes en relacion con la financiacion ajena”.

El informe también aporta datos interesantes sobre las necesidades de financiacion
asociadas a la digitalizacién y la sostenibilidad de las pequeiias y medianas empresas, cuyo
ritmo se ha visto acelerado en 2023. Asi, un 29,3% de las pymes ha tenido necesidades de
financiacion para abordar inversiones relacionadas con ambas dareas (17,4% en 2022). Estas
cifras indican que ambos procesos son los destinos principales de la financiacion después del
circulante.

La digitalizacion sigue siendo el proceso mas generalizado en este tipo de inversiones
y ha originado necesidades de financiacién en el 20,4% de las pymes en 2023 (11,7% en 2022).
Las inversiones en eficiencia energética (4,7%) y autoconsumo (5,6%) tienen también una
presencia significativa, aumentando el nimero de pymes con necesidades de financiacion para
abordar esta ultima. Ademas, un 20,7% de las pymes prevé necesidades de financiaciéon a medio
plazo para estas inversiones, principalmente para digitalizacion (13,9%) y eficiencia energética
(8,0%).

El informe también destaca la creaciéon de empleo ligada a esa financiacién, indicando
qgue unas 169.800 pequeiias y medianas empresas crearan 687.145 puestos de trabajo en
Espana si logran acceder al crédito. Se trata del 9% de aquellas empresas que buscan
financiacion para el circulante o para distintos proyectos de inversidon o expansién. Este dato
supone un incremento en el nimero de puestos de trabajo con respecto a 2022 (640.690),
acercandose de manera paulatina a la creacion de empleos indicada en 2019 (713.000 puestos).

Mientras, un 24,9% de las pymes con necesidades de financiacidon considera que
obtenerla sera clave para mantener el empleo y el 66,1% restante, que su logro no tendrd un
impacto directo en su plantilla.
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Resolucidon de las necesidades de financiacion

El XIll Informe sobre Financiacion de la Pyme en Espaiia, presentado por el presidente de SGR-
CESGAR, José Pedro Salcedo, sefiala que, en 2023, el 73,9% de las pymes con necesidades de
financiacion la resolvié con financiacidon ajena y el 62% recurrié a la financiacion bancaria,
aumentando ligeramente con respecto a 2022 (60,5%). (Grafico 5)

El cambio mas notable se ha producido en la fuerte caida del recurso a la financiacion
no bancaria: un 22,8% de las pymes recurrio a esta, frente al 41,5% del afio anterior. El informe
indica que esta incluye, principalmente, el pago aplazado a proveedores (58,3%) y subvenciones
(28,6%). Este ultimo ha ganado protagonismo frente al primero en el Ultimo aifio. También cabe
destacar que el uso de fondos propios ha seguido ganando peso, siendo utilizados por un 49,1%
de las pymes, frente al 43,0% en 2022. Por ultimo, la ratio de pymes con necesidades de
financiacion auin no resueltas se ha situado en el 5,0%, un valor que casi duplica el de 2022
(2,6%).

Grafico 5. Resolucion de las necesidades de financiacion de las pymes. Porcentaje que ha utilizado cada
tipo de financiacién sobre el total de pymes con necesidades.
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Fuente: CESGAR. “Encuesta sobre la situacién de las pymes en relacién con la financiacion ajena’”.

Con respecto a la utilizacion de instrumentos de financiacién a corto plazo en la
resolucidon de las necesidades de financiacion, se observa que, debido a la importante caida del
crédito comercial (del 61,3% en 2022 al 23,6% en 2023), las lineas de crédito han pasado a ser
el principal instrumento de financiacién de las pymes a corto plazo (34,2%), aunque su utilizacidn
se ha reducido en favor del confirming (11,7%) y del factoring (3%).

Principales obstaculos en el acceso a la financiacidn por cuenta ajena

En 2023, las pymes que han buscado financiacién por cuenta ajena se han enfrentado a un
escenario de mayor dificultad en el acceso a ésta, siguiendo asi la tendencia observada en 2022.
El X!l Informe sobre financiacion de la Pyme en Espafia sefiala que, en el ultimo afio, el nimero
de pymes que dice haber accedido con facilidad a la financiacion por cuenta ajena ha
descendido considerablemente, situandose en el 26,4%, frente al 43,7% en 2022. Este marcado
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descenso se debe, en gran medida, a la persistencia de la politica monetaria europea en el
control de la inflacidn, que ha conllevado nuevos aumentos en los tipos de interés.

Consecuencia de esta constante subida de tipos, el obstaculo mas importante en el
acceso a financiacion por cuenta ajena sigue siendo el coste de ésta, sefialado por el 46,9% de
las pymes frente al 37,6% indicado en el informe anterior. La falta de garantias solicitadas se
considera como el segundo obstaculo en importancia, sefalado por el 23,9% de las pymes,
aumentando también en el Ultimo afio (22,3% en 2022).

Por su parte, se ve incrementado el nimero de pymes que consideran que las
entidades financieras no comprenden adecuadamente sus negocios, del 11,4% en 2022 al
18,9% en 2023. Asimismo, aumenta el porcentaje de pymes que sefiala como obstdculo la falta
de financiacion disponible en el mercado financiero (8,8%) y, de forma significativa, las que
consideran como principal obstaculo los tramites administrativos (9,7%). (Gréfico 6)

Grafico 6. Principales obstaculos encontrados por las pymes en el acceso a financiacion por cuenta
ajena. Ao 2023. Porcentaje sobre el total de empresas que han utilizado financiacién por cuenta ajena.
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Fuente: CESGAR. “Encuesta sobre la situacién de las pymes en relacién con la financiaciéon ajena”.

Acceso a financiacion bancaria

El 37,2% de las pymes espaiiolas sefala haber requerido financiacion bancaria en el afio 2023,
independientemente de que la hayan buscado o no, el mismo valor que el afio anterior, a pesar
de la caida observada en el porcentaje de pymes con necesidades de financiacién.

Con respecto a los resultados las negociaciones de las pymes con las entidades
bancarias, continla la tendencia negativa en la respuesta de la banca: el 78,9% de las pymes
con necesidades de financiacién bancaria la ha obtenido y aceptado, frente a un 83,4% en 2022
y un 87,5% en 2021. Asimismo, el porcentaje de pymes que ha visto denegada su solicitud se
ha elevado hasta el 8,5%, frente al 6,8% en 2022. Y el nimero de empresas que han rechazado
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la financiacidén porque las condiciones no se ajustaban a las esperadas también se ha visto
incrementado, del 0,2% al 2,9%, asi como el porcentaje de pymes que se encuentran en espera
de respuesta por parte de su entidad bancaria para acceder a la financiacion, del 1,5% al 2,4%.

En cuanto a las condiciones de la financiacién bancaria, el estudio indica que han
empeorado en algunos aspectos con respecto al afio pasado. Asi, aumenta el niimero de pymes
que sefialan que el coste de la financiacion ha sido superior al esperado, del 29,6% al 35,1%, y
disminuye el porcentaje de los que han obtenido el 100% de la financiacién solicitada, del 87,4%
al 82,3%. Sin embargo, se ha reducido relativamente la exigencia de garantias a las pymes que
han obtenido la financiacién bancaria, del 43,7% al 36,4%, quizds como consecuencia de las
mayores restricciones en la concesion de la misma.

Aunque han mejorado con respecto a las de hace un afio, el informe también indica que
las perspectivas sobre la evolucion de la financiacién bancaria durante los proximos doce
meses son claramente negativas para las pymes, sobre todo en lo que respecta a los costes
indirectos de la financiacion — 44,1% cree que empeoraran- y los plazos de respuesta y
tramitacién de la tramitacién bancaria (35,5%).

En linea con la estabilidad en el nUmero de pymes con necesidades de financiacion bancariay la
menor solicitud de avales en este tipo de financiacion, el porcentaje de empresas con necesidad
de garantias o avales se ha reducido del 19% al 16,2% en 2023. (Grafico 7)

El informe apunta a diferencias muy notables por tamafio empresarial a la hora de
solicitar esas garantias. Asi, el 40% de las empresas medianas y el 32,4% de las pequefias
empresas sefialan haber necesitado garantias en 2023, mientras que esta ratio desciende al
21,8% en las microempresas y al 10,3% en los auténomos. En este sentido, cabe destacar el
aumento en el nimero de medianas empresas que han necesitado garantias para acceder a
financiacién, que en 2022 fue sefialado por un 33,3% de ellas, y la reduccién en el nimero de
auténomos con esas necesidades, del 14,4% al 10,3%.

Grafico 7. Pymes con necesidades de garantias o avales. Porcentaje sobre el total de empresas.
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Fuente: CESGAR. “Encuesta sobre la situacion de las pymes en relacién con la financiacién ajena”.
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Cabe destacar que el 61,6% de las pymes con necesidad de avales y garantias pertenecen
a sOlo tres sectores: Comercio y servicios personales (35,4%), Servicios a las empresas (13,1%) y
Construccion (13,1%). (Grafico 8). Asimismo, las necesidades de garantias siguen siendo
mayores en las pymes innovadoras, en las exportadoras y en las empresas mas jévenes (con
menos de 5 afios de vida). En este Ultimo grupo, el 24,8% de las pymes ha tenido necesidad de
garantias.

Grafico 8. Distribucion de las Pymes con necesidades de avales o garantias por sectores. Afio 2023.
Porcentaje sobre el total.
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Fuente: CESGAR. “Encuesta sobre la situacién de las pymes en relacién con la financiacién ajena”.

En 2023, el destino principal de las garantias demandadas ha sido acompafiar las
solicitudes de financiacién bancaria destinada al circulante, solicitadas por el 45,3% de las pymes
con necesidad de garantias. Por su parte, el 27,5% las han requerido para financiacién destinada
a inversiones y el 33,5% para avales técnicos. Los porcentajes de consecucion de garantias son
muy altos en todos los casos.

Conocimiento y prestaciones de las sociedades de garantia

Aunque el grado de conocimiento que el conjunto de las pymes tiene de las SGR crecié de
manera considerable en los afios 2020 y 2021, debido a su destacado papel facilitando
financiacion durante la pandemia, en el ultimo afio se ha visto reducido ligeramente. De esta
forma, el porcentaje de pymes que nunca ha recurrido a una SGR y no conoce sus servicios se
ha situado en 2023 en el 71,7% (67,9% en 2022).

Sin embargo, del informe también se desprende que, el grado de conocimiento de las
sociedades de garantia mejora entre las pymes que han tenido necesidades de financiacién en
2023: el 38,8% conoce y/o ha utilizado sus servicios. Asimismo, este grado de conocimiento
aumenta entre las pymes que se han orientado a la financiacidn bancaria, el 44,5% de ellas las
conocen, haya recurrido a ellas o no. Y, en el caso de las pymes que han tenido necesidad de
garantias en 2023, este porcentaje aumenta hasta el 66,3%. (Grafico 9)
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Grafico 9. Relacion de las pymes con las Sociedades de Garantia Reciproca (SGR). Porcentaje sobre el
total de cada grupo de pymes.
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m Nunca ha recurrido a una SGR, pero conoce sus principales servicios
mHa recurrido a una SGR (ocasional o recurrentemente)

Fuente: CESGAR. “Encuesta sobre la situacion de las pymes en relacion con la financiacién ajena”.

En el ultimo afio, las SGR han tenido un papel clave en el acceso a financiacion de pymes
y auténomos, debido a la constante subida de tipos de interés que esta dificultando el acceso al
crédito. En 2023, las 18 SGR inyectaron 2.572 millones de euros a pymes y auténomos, a partir
de 23.595 nuevos avales formalizados, suponiendo un incremento del 13% en el importe
facilitado.

El estudio también sefiala que los beneficios mas sefialados por las pymes que conocen
las SGR son la mejora del acceso a la financiacidon bancaria (71,8%,); la obtencién de un
asesoramiento financiero adecuado (69,1%); el poder optar a mayores plazos de devoluciéon de
la financiacidn (65,9%); u obtener mayores importes de financiacion (64,8%).

Mas informacion:

SONSOLES LUMBRERAS.
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